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_______________________________________________

00-876 Warszawa, ul. Ogrodowa 8, lokal 62, tel./fax. (22) 241-14-23, www.mediacje.pl, 

zgłoszenia na Szkołę Mediacji i warsztaty nt konstruowania ugód: szkolamediacji@mediacje.pl 

szkolenia trenerów i dla grup docelowych: szkolenia@mediacje.pl, tel./fax. (12) 642-12-30

więcej informacji: Kinga Władzińska (792) 394-636, Jerzy Śliwa (601) 637-984

	WARSZTAT KONSTRUOWANIE UGÓD
PROGRAM

wg standardów zawodowych

Krajowego Centrum Mediacji


	
	oczekiwania- egzamin, ewaluacja
	podstawy prawne, weryfikacja ugód
	diagnoza konfliktu
	Komunikacja
	negocjacje
	mediacje
	mediator

	
	
	O-Z
	PP
	DK
	K
	N
	M
	T

	liczba godzin: 20
	
	3:00
	5:00
	1:00
	2:00
	2:00
	5:00
	2:00


	OTWARCIE - INTEGRACJA, SFORMUŁOWANIE OCZEKIWAŃ UCZESTNIKÓW [O]



	
	- integracja, porozumienie proceduralne (kontrakt pracy), rozpoznanie oczekiwań uczestników

- superwizja – omówienie doświadczeń z prowadzonych mediacji oraz po wcześniejszych warsztatach mediacyjnych



	1. DIAGNOZA KONFLIKTU [DK]



	
	- powtórka: 5 elementów diagnozy konfliktów: 

	2. KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA [K]



	
	- trening technik mediacyjnych wspomagających konstruktywną komunikację



	3. NEGOCJACJE OPARTE NA INTERESACH [N]



	
	- symulacja sprawy cywilnej i formułowanie ugody



	4. MEDIACJE [M] TRENING MEDIACYJNY



	
	- analiza praktycznego wymiaru stosowania zasad mediacji – postępowania mediatorów wobec wymogów wymiaru sprawiedliwości i praktyki sądowej; sesja „spotkania informacyjne i otwarcie mediacji”;

- wzory dokumentów - omówienie dokumentów w postępowaniu mediacyjnym

- powtórka z przebiegu mediacji; - symulacje; - 4.1/ wystąpienie otwierające

- 4.5/ rozmowy indywidualne 

- 4.8/ weryfikacja ugody - narzędzia z zakresu metody mediacji oraz z kodeksu postępowania cywilnego

- 4.9/ ugoda - w sprawach karnych, w sprawach cywilnych 

- satysfakcja w mediacji - psychologiczna, proceduralna, rzeczowa



	6. POSTĘPOWANIE MEDIATORA [T]



	
	- kodeks postępowania mediatora

- formułowanie ugód na piśmie na podstawie akt sądowych

- przygotowanie do pracy w charakterze mediatora w sprawach rodzinnych i cywilnych



	5. PODSTAWY PRAWNE MEDIACJI [P]



	
	- powtórka: 5.1/ mediacje w sprawach karnych (kpk); - 5.2/ mediacje w sprawach nieletnich (upn); - 5.3/ mediacje w sprawach cywilnych (kpc) - w tym 5.3.1/ rodzinnych (krio), 5.3.2/ gospodarczych (ksh), 5.3.3/ cywilnych, 5.3.4/ z zakresu prawa pracy; - 5.4/ mediacje w sporach zbiorowych, - 5.5/ mediacje w oświacie; - 5.6/ mediacje w pomocy społecznej; - 5.7/ mediacje w postępowaniu administracyjnym; - 5.8/ arbitraż i sądy polubowne

- zasady oraz procedury postępowania cywilnego przed sądem; prawo materialne; podstawy prawne stosowania mediacji

- analiza akt spraw sądowych, symulacja mediacji cywilnej na podstawie przykładowych akt sprawy 

- analiza ugód z punktu widzenia wymogów kodeksu postępowania cywilnego oraz wymogów mediacji



	COACHING, EWALUACJA I ZAMKNIĘCIE SZKOLENIA [Z]



	
	- warsztatowy egzamin praktyczny z realizacji procedury mediacyjnej – „akwarium” - symulacja sprawy rodzinnej i formułowanie ugody

- analiza realizacji oczekiwań uczestników; - ewaluacja szkolenia - ankieta i dyskusja grupowa




